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Diego Nobrega

UMA EDIGAQ ESPECIAL PARA VOCE

Caros leitores,

Chegamos a décima primeira edicdo da nossa
revista Set Clean, que vem com bastante informacao
sobre o que fizemos nos Ultimos meses no mercado.
Comecgamos com a dica do SuperSet apresentando
um excelente utensilio para limpeza de vidros que foi
desenvolvido pela TTS.

Desenvolvemos um novo site, mais moderno e facil
de navegar em qualquer dispositivo. Realizamos
varios eventos para o mercado nesses ultimos 60
dias, capacitamos centenas de pessoas e € isso que
nos motiva diariamente a continuar nossa luta, e
agora com 23 anos de mercado que completamos
no dltimo dia 12 de setembro! Contamos também
um pouco da historia de vida do nosso colaborador
Paulo de Tarso, supervisor da nossa unidade da Paraiba e falando nisso, uma boa
noticia: abrimos nossa filial na cidade de Cabedelo, que ira atender os estados da
Paraiba e do Rio Grande do Norte. Pretendemos crescer e gerar empregos, além de
intensificar nossa presenca na regiao.

Na matéria sobre “Negocios”, apresentamos a Greenmix, cliente da Set Sistemas
que atua no setor de alimentacdo saudavel; também contamos a historia de vida
empresarial da ABA Global Education, tradicional escola de idiomas localizada no
Recife. Nossa matéria de capa auxilia nossos clientes a montar uma lavanderia, dando
dicas importantes que podem ser (teis no processo. Destacamos também nossa
parceria com a SuperBAC, empresa de biotecnologia que vocés irdo se surpreender
em conhecer.

Em “Gastronomia”, contamos a historia do Restaurante Camarada, local ja tradicional
do publico pernambucano que gosta de frutos do mar. Em “Turismo”, apresentamos
os encantos do Hotel Village, localizado no litoral sul do nosso Pernambuco. Dicas
de salde para terceira idade também é destaque nessa edicéo, confira! Finalizamos
com alguns produtos na “Vitrine” e no artigo final, convidamos Fabio Menezes, da TGl
Consultoria, para falar sobre como se planejar para retomar o crescimento.

E isso! Boa leitura!

Alexandre Reis
Diretor Comercial
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Limpeza e manutencao de
vidros de forma pratica

VICA DO SUPERSET

> Al
Um dos maiores desafios em um hotel € limpar os vidros de
forma eficiente, sem deixar manchas! Diante desse desafio, a ' 8
TTS desenvolveu o Suporte velcro com refil Clean Glass.

Um Sistema para limpeza de manutencao de vidros,

espelhos e inox. Possui um refil confeccionado em

Microfibra especifica para a finalidade que proporciona

uma 6tima qualidade de limpeza agregando reducao

de consumo da solucéo quimica e maior produtividade

ao servigo. Pode ser utilizado junto ao suporte manual

velcro ou suporte para encaixe em cabo/extensdo para

maiores alturas. Tem como grande diferencial em uma ’

Unica passagem sobre a superficie realizar a limpeza

evitando necessidade de secagem e acabamento.

Novo site

Colocamos no ar nosso novo site. Ja conferiu? Com visual moderno e atual, por 14 vocé encontra mais
informagoes sobre nossos parceiros comerciais, informacdes institucionais e descri¢éo dos produtos, além
das diversas formas de entrar em contato com nossa equipe. No Quem Somos, vocé pode conhecer um
pouco mais sobre a SET e assistir ao video que conta um pouco da nossa historia.
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Lavanderias

Também com o apoio da Diversey, realizamos
em setembro um evento voltado para lavanderias
' comerciais, hospitalares e hoteleiras, que foi
S bem prestigiado pelo mercado. Quem esteve no
‘ ‘_,\ Recife foi Camila Kirihara — expert da Diversey
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em desenvolvimento de negdcios na area de
lavanderia. O evento também contou com palestras
de especialistas da Tron (sobre inovagdes na area de
dosagem de produtos quimicos) e da Alliance Laundry
(sobre as vantagens de utilizar lavadoras, secadoras
e calandras de qualidade).
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Workshops

0 més de agosto foi de muito conhecimento para
nossos clientes. Promovemos, junto com a equipe
da Diversey, trés workshops — dois no Recife e um
em Caruaru. A enfermeira e assessora técnica da
Diversey, Fernanda Gaby, falou sobre as inovagdes
em limpeza e desinfecdo de ambientes de salde e
hotelaria para profissionais desses mercados. No
Recife, as palestras aconteceram no Hotel Manibu
e, em Caruaru, o auditério do Hospital Unimed
ficou lotado de convidados. Além dos eventos,
Fernanda Gaby também deu treinamento a equipe de
consultores da Set Sistemas.

Tre i n am ento As equipes de limpeza e conservacéo do Colégio Dourado receberam trei-
namento do nosso consultor Breno Dourado, que fez uma reciclagem sobre
0s produtos quimicos manuseados pelas equipes. Ja na Esse Engenharia,

em CllenteS nossos consultores mostraram os beneficios da utilizagdo do Wypall X75,

excelente produto para limpeza de areas sujas de graxa, por exemplo.
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Velinhas

Setembro € més de aniversario
na Set. Este ano, completamos ‘
23 anos. Reunimos a equipe e
cantamos parabéns pra Vocé,
com votos de que esta data se
repita por muitos e muitos anos!!!




A Set Sistemas esteve presente nas duas principais feiras do
setor de higienizag&o profissional. Nosso consultor Ricardo Car-
doso e nosso supervisor Marcos Mendonga estiveram em S&o
Paulo na Equipotel, a convite da parceira Alliance. Ja o diretor
comercial Alexandre Reis foi conferir as novidades da Higiexpo.

0Os executivos da Soft Works, José Carlos e Joaquim Pontes, vi-
sitaram nossa empresa e alinharam estratégias para o mercado.

E equipe de marketing da Kimberly Clark esteve no Reci-
fe e visitou a Set Sistemas. Veio apresentar novidades e
dar treinamento ao nosso time de vendas. Foram dois dias
bem produtivos, de muito conhecimento e parceria.

Nosso diretor comercial Alexandre Reis e o executivo da KC,
Eduardo Serrano, estiveram em Jodo Pessoa e visitaram a So-
nho Doce Doceria, referéncia na cidade. Eles foram recebidos
pelo Sr. Roberto Pimenta que, todo orgulhoso, contou um pouco
da historia da Sonho Doce, que até virou livro: ja sdo 29 anos de
atuacdo como doceria, restaurante e casa de recepgoes.

Este ano, participamos novamente do McDia Feliz, junto ao
Nucleo de Apoio a Crianca do Cancer (Nacc) nesta corrente
de solidariedade.

Forum

Recife foi a cidade escolhida para sediar o Forum Regional dos
Distribuidores Diversey do Norte e Nordeste. No encontro, que
contou com a presenca do diretor nacional Marco Godoy e do
gerente nacional Marcos Lousada, houve uma rica troca de ex-
periéncias. Também foram divulgadas as estratégias de cresci-
mento da companhia para 0s proximos meses nas regioes.



Um homem apaixonado

pela vida

Pau-para-toda-obra. E bem provavel que vocé, al-
gumas vezes, tenha ouvido essa expressdo. 0 termo
define as pessoas sempre prontas a ajudar, geral-
mente otimistas, que ndo costumam fazer objecoes
ou reclamar das adversidades. A expressdo popular
& uma boa escolha para descrever Paulo de Tarso,
supervisor de vendas da Set Sistemas.

Aos 51 anos e transbordando energia, ele esta na ins-
tituicdo ha pouco mais de 14 anos, onde reside em
Jodo Pessoa. Na capital de ar interiorano e povo tra-
balhador, Paulo é um dos responsaveis pela operacao
da companhia, local em que agora encara o desafio
da implantagcéo da nova unidade do grupo, situada no
municipio de Cabedelo. “Comecei na Set no inicio de
margo 2003, quando fui contratado como vendedor
pela Multi Clean, empresa do grupo no estado. Em
dezembro de 2010, elas foram unificadas e passei a
exercer a fungdo atual”, explica, orgulhoso.

Dedicado a familia, Paulo tem uma rotina agitada e
repleta de afazeres, dividida entre as atividades pro-
fissionais e as tarefas de apoio aos entes queridos.
0 dia a dia inclui a carona aos filhos para a escola e
faculdade, visitas aos clientes e viagens a trabalho,
além do expediente no escritério. Como bom filho,
ele também ndo esquece da mae. “Ela ficou viiva ha
pouco tempo. Por isso me preocupo em estar presen-
te para oferecer assisténcia”, afirma.

Apesar de toda a correria, 0 supervisor nao abdica
dos momentos de lazer. Uma das paixoes é a praia,
amor vivenciado no belissimo litoral da bucolica Jodo
Pessoa. Mas algumas vezes se permite trocar os ba-
nhos de mar pelos mergulhos na piscina. “E uma das
coisas que mais aprecio. Gosto de fazer churrasco
com a familia e os amigos”, relata.

Ele também é apaixonado pelo trabalho e sonha em
progredir ainda mais. “Sou um lutador em busca
dos meus objetivos. Quero crescer na empresa que
aprendi a gostar e, com isso, ver a unidade da Pa-
raiba tdo grande quanto a pernambucana”, projeta.
Paulo ainda nutre o desejo de ver um mundo mais
justo. “Acredito que isso vai acontecer quando a hu-
manidade compreender que deve amar a Deus sobre
todas as coisas”, estima. ¢

Sou um lutador
em busca dos meus
objetivos. Quero
crescer na empresa
que aprendi a gostar

e, cCom isso, ver a
unidade da Paraiba
tao grande quanto a
pernambucana”

Paulo de Tarso

Divulgagao



Divulgacéo

Set Sistemas inaugura
filial na Paraiba

Com 23 anos de atuacdo no mercado de higienizacéo pro-
fissional, a Set Sistemas é considerada uma das maiores
distribuidoras do Nordeste. Agora, a empresa expandiu seus
negdcios além das fronteiras de Pernambuco e comemora a
abertura da primeira filial, no municipio de Cabedelo, na Pa-
raiba. O novo ntcleo fornecera produtos para empresas do
préprio estado e do Rio Grande do Norte (RN). “Nossa expec-
tativa é dobrar de tamanho neste mercado, que ja era atendi-
do daqui de Olinda através de um escritorio em Jodo Pessoa”,
comenta o diretor comercial da Set Sistemas, Alexandre Reis.

“Com a chegada da distribuicao exclusiva da Kimberly-Clark
Professional também para 0 mercado da Paraiba, decidimos
realizar este investimento em uma primeira filial, mesmo em
um momento econdmico ndo favoravel no pais. Acreditamos
que com o melhor atendimento logistico, estoque mais pro-

Ximo ao cliente, teremos capacidade de crescer e ter o reco-
nhecimento da qualidade do nosso servigo nos mercados de
PB e RN”, completa Alexandre.

Entre os beneficiados com a nova unidade estdo industrias,
hotéis, hospitais, clinicas, restaurantes, padarias e institui-
coes de diversos outros segmentos que ja podem contar com
maior agilidade no atendimento e entrega de produtos. “Es-
tamos vivendo um momento de expansdo com a abertura de
novos mercados e as nossas perspectivas sao as melhores
e maiores possiveis”, celebra o supervisor de Vendas da Set
Sistemas, Paulo de Tarso, um dos responsaveis pela amplia-
¢éo da operagao.

A unidade fica localizada em Cabedelo, regido metropolitana
de Jodo Pessoa. Telefones (83) 3241.7888/3241.5777. <

SETSISTEMAS
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Greenmix
Mercado
Saudavel
chega a
Zona Norte
do Recife

0s amantes de comidas saudaveis da Zona Norte do Recife
tdm motivos de sobra para comemorar. E que a regido ga-
nhou uma unidade do Greenmix Mercado Saudavel, especia-
lizado na comercializagéo de alimentos funcionais e voltados
para o0 bem-estar, com menos sal, aglicar e gordura e rico
em ingredientes integrais. A nova loja ocupa uma area de mil
metros quadrados e muito verde, instalada no casardo do
Complexo Toyolex, no bairro das Gragas.

A casa oferece cerca de 8 mil produtos, distribuidos em
diferentes ambientes, projetados pelo arquiteto Humberto
Zirpoli. Os consumidores podem desfrutar de um empdrio
e um restaurante, com a cozinha sob a responsabilidade de
Mariana Dias, socia do empreendimento em conjunto com
Ricardo Canella, Luciano Pontes e Rafaela Dias. Ela criou
um menu de massas, pastas, sopas e bebidas. Todos fun-
cionais, assim como a padaria, a primeira do pais a ofertar
alimentos sem gluten, lactose e agucar refinado. “Nds tam-
bém oferecemos cursos de culinaria saudavel para ensinar
aos nossos clientes a usarem o que eles adquirem no dia a
dia. Somos um mix completo de produtos e servigos, com




a missao de sermos multiplicadores de vida saudavel”, explica.

De fato, o publico encontra um verdadeiro parque de diversoes
de alimentos favoraveis ao bem-estar. Apenas a padaria produz
mais de 50 itens. As receitas sdo exclusivas, feitas a base de
farinhas integrais, ricas em fibras e proteinas. Graos e semen-
tes também enriquecem paes, bolos, salgados, tortas, brownies,
biscoitos e pizzas. A intencéo € oferecer alternativas sadias e
saborosas para pessoas que buscam qualidade de vida, vega-
nos e portadores de restricoes alimentares, como diabéticos,
celiacos e intolerantes a proteina do leite.

0 Greenmix atende, ainda, aos consumidores de produtos vol-
tados para nutricéo esportiva, com a oferta de uma grande va-
riedade de suplementos. As lojas dispdem de proteinas, ami-
noacidos (BCAA), carboidratos, hipercaldricos, termogénicos,
pré-treinos e energéticos. A selecdo é feita pela nutricionista
Alessandra Luglio.

A historia do mercado teve inicio em 2015, quando a primeira
unidade abriu as portas em Boa Viagem, na Zona Sul do Recife. A
ideia, pioneira no Estado, surgiu dos habitos dos proprios donos.
Como sempre se alimentaram bem, eles procuravam novidades
de produtos e servicos na internet ou nos momentos em que
viajavam para fora do Brasil. “Costumamos brincar que éramos
clientes insatisfeitos, em busca de uma loja de produtos sau-
daveis. E dai surgiu a ideia do Greenmix, como uma inspiracao
para que as pessoas possam transformar suas atitudes em um
estilo de vida mais equilibrado, saudavel e feliz”, afirma Rafaela.

Uma pesquisa realizada pela consultoria Euromonitor, publicada
por veiculos como a revista Exame, aponta que o mercado de
comercializagdo de alimentos saudaveis movimenta, atualmen-
te, mais de 35 bilhdes de reais no Brasil. Entre 2009 e 2014, as
vendas aumentaram 98%, bem acima da procura por alimentos
tradicionais, que subiu 67% no mesmo periodo.

Mas o modelo proposto pela Greenmix vai além dos produtos e
abrange uma politica de respeito ao meio ambiente. Os carri-

Mariana Dias, Ricardo Canella, Luciano Pontes e
Rafaela Dias sao socios do empreendimento

Parmegiana com batata doce rustica é
um dos carros-chefe da casa

nhos e cestas sdo feitos com materiais sustentaveis e cem por
cento reciclaveis. As sacolas sao oxi-biodegradaveis e os apare-
Ihos de ar-condicionado possuem sistema inverter, que reduzem
0 consumo de energia elétrica em torno de 40% - se compa-
rado aos equipamentos convencionais -, enquanto mantém a
temperatura do ambiente agradavel. A fachada e area interna
das lojas possuem jardins verticais, projetados para melhorar
a qualidade, umidade e temperatura do ar, além de propiciar
isolamento acustico.

Bl SERVICO: I

Greenmix Mercado Saudavel Zona Norte
Funcionamento: segunda a sabado, das 8h as 20h
Endereco: Avenida Rui Barbosa, 1105

Gracas, Recife-PE

Telefone: (81) 3204-7299

Greenmix Mercado Saudavel Zona Sul
Funcionamento: segunda a sabado, das 8h as 20h
Endereco: Avenida Conselheiro Aguiar, 1044

Boa Viagem, Recife-PE

Telefone: (81) 3198-7250

Thiago Carvalho
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ABA forma
cidadaos
globais

De olho nas oportunidades e nos desafios que requerem uma
nova abordagem para a Educacéo, a ABA Global Education
criou um ecossistema com centros de desenvolvimento
para educar criangas € jovens para viver e trabalhar numa
sociedade global, ou seja, aproveitar as oportunidades e
enfrentar os desafios em qualquer pais do mundo.

Segundo o diretor executivo da ABA, Eduardo Carvalho,
0 processo de formagdo ocorre desde a fase infantil do
individuo, conscientizando-o sobre o senso de direitos e
responsabilidades que deve ter para com as comunidades
local, nacional e global, com o proposito do bem comum.



“0 aluno/cidadao global é autocritico, criativo, proativo, empatico,
ponderado, com bons principios, possui mente aberta, é
questionador, fluente em Inglés e um continuo aprendiz. O cidadao
global esta preparado para viver e trabalhar em qualquer lugar do
mundo”, ressalta Eduardo.

0 ecossistema da ABA, que forma o aluno para viver e trabalhar
em qualquer lugar do mundo, é formado pela Global School, En-
glish School, School 4Life, FabLab, pelo INOVEDU e pelos Centro
GlobEducar, Centro de Inovagdo Educacional e Centro Cultural.
Na Global School, uma verdadeira escola bilingue, esse processo
de educacédo comeca pelas criangas, com idades a partir de dois
anos. A metodologia é transdisciplinar e enfatiza o desenvolvi-
mento de projetos. Os educadores e alunos tém a oportunidade
de participar de uma rede global com 4.500 escolas no mundo.

0Os alunos da English school iniciam o processo de aprendizado de
Inglés a partir de quatro anos de idade. De acordo com o diretor
da ABA Global Education, as criangas desenvolvem, ao mesmo
tempo, o conhecimento linguistico e as habilidades do século 21,
e se envolvem com varios projetos de compreensao do mundo e
conscientizacdo global. Ha opcdes de aprendizado presencial e
online. No Centro Globeducar, os alunos tém a oportunidade de
se preparar para estudar no exterior e acessar oportunidades de
carreira internacional. Para viabilizar esse objetivo, 0s estudantes
contam também com o Centro de Testes e Certificacoes Interna-
cionais.

A School 4LIFE é um projeto inovador que oferece cursos e oficinas
para o desenvolvimento das habilidades do século 21, empreen-
dedorismo, Media, Coding € Maker. No INOVEDU, os gestores de
instituicbes escolares, consultores e educadores podem participar
de oficinas sobre Pensamento visual, Pensamento critico, Design
Thinking, Inteligéncia emocional e outros temas que enriquecem
a atuacéo profissional. Eventos culturais, originarios de diversos
paises do mundo, sao promovidos pelo Cultural Center da ABA.

0 Centro de Inovacéo Educacional, outro projeto que integra o
ecossistema da ABA, é formado por um conjunto de profissionais
de Design, Media, Desenvolvimento de Sistemas, Pensamento
Sistémico e Marketing que criam produtos, sistemas e servigos
para aplicacdo nas atividades desenvolvidas pela instituicdo. A
FabLab é um espaco maker, com cursos e oficinas para criangas
e adultos. As atividades estimulam a inovagao e o empreendedo-
rismo em uma rede mundial de laboratérios de Fabricacdo Digital,
com impressora 3D, cortadora laser e muita tecnologia para criar
e inventar produtos. &
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0 ecossistema da ABA Global Education conta com in-
meras instituigdes nacionais e internacionais que cola-
boram para a realizacio das atividades da ABA Global
Education. Entre eles, estdo a Embaixada dos EUA, Maple
Bear Canadian School, o Prometic Testing Center, Educa-
tion Testing Service, EducationUSA, a Harvard University
e 0 MIT-Massachussets Institute of Technology , Experi-
mento Intercambio e muitos outros.

“Tudo isso acontece em um ambiente de aprendizagem
com padrdo mundial, laboratérios, biblioteca e salas de
aula equipados com tecnologias de ponta. Os gestores
e educadores, agentes fundamentais no ecossistema,
participam continuamente de treinamentos e eventos
educacionais promovidos por profissionais de alto nivel,
no Brasil e exterior”, explica Eduardo Carvalho, diretor
executivo da ABA.



Projeto deve considerar necessidades
do cliente e a seguranga aos profissionais




uando vocé estd em um hotel e usufrui de toalhas bran-

cas, limpas e cheirosas, talvez ndo imagine o engenhoso

processo pelo qual elas passam até chegar as suas maos.
E por meio das lavanderias profissionais que instituicdes como
hospitais, redes de restaurantes e empresas dedicadas a hos-
pedaria conseguem manter os enxovais e demais itens higieni-
zados. Ha equipamentos especificos para cada demanda, que
levam em consideracdo as necessidades do cliente e a segu-
ranca dos operadores.

De forma geral, um bom projeto deve preocupar-se com a au-
tomacdo e englobar balanca de piso, maquinas de lavagem,
secadores, calandras, dobradoras, espago para separagdo das
roupas, area para mesas de passar, cestos para artigos limpos,
prensas e tlneis de acabamento, gaiolas, embaladora, etique-
tadora e carrinhos de transporte. Também € interessante dispor
de um sistema de aquecimento, que pode ser a gas, a vapor
ou elétrico. A tecnologia permite atingir os objetivos em tempo
reduzido, com economia de agua, energia e produtos quimicos.

0 gerente de vendas Anselmo Santana, da Alliance Laundry
Systems - lider mundial no segmento, e parceira da Set Siste-
mas, ressalta a importancia de determinar a média do volume
de pecas lavadas. “Para projetar uma lavanderia, a principal
informacdo é a quantidade de itens que vamos processar,
preferencialmente em quilos”, afirma. Ele explica que se nio
houver certeza sobre os dados, pode-se analisar o numero de
leitos ou avaliar a categoria do estabelecimento. “A partir des-
sas informacoes é possivel preparar um desenho da operagao”,
relata.

Segundo Anselmo, a eficiéncia dos produtos é fundamental para
determinar o nimero de equipamentos. “A quantidade de ma-
quinas é variavel, especificamente por dois motivos, modelos e
capacidades. Com a defini¢éo do volume de pecas a ser proces-
sadas, determinamos qual o tipo ideal e quantos aparelhos sdo
necessarios”, explica.

Mas o planejamento de uma lavanderia profissional ndo acaba
ai. De acordo com a projecdo da area, pode ser necessaria a
utilizacdo de maquinario de apoio, a exemplo de compressores
e sistemas de insuflamento de ar, além de boa exausto, que
possibilitam condicdes adequadas de trabalho aos funcionarios.
Outro cuidado importante é com os equipamentos de centrifu-
gacdo. As maquinas devem superar o numero de 450 rotagoes
por minuto, com giros entre 800 e 1000 Rpm’s. Os indices im-
pedem falhas na secagem e reduzem o gasto de energia. Ja as
lavadoras precisam dispor de paredes internas com furos late-




rais repuxados, caracteristica que protege as roupas
e enxovais contra rasgoes e amenizam 0s desgastes.

A busca por empresas especializadas é um bom cami-
nho para garantir que a montagem da lavanderia seja
realizada sem imprevistos. A Alliance Laundry Syste-
ms € uma das mais renomadas no mundo e atende
ao territorio brasileiro. Com expertise de quem atua no
mercado desde 1908, é a principal fabricante de equi-
pamentos. “Quando a Alliance buscou um parceiro de
negocio aqui na Regido, ndo tivemos divida de que
seria uma excelente oportunidade para a Set”, comen-
ta Alexandre Reis, diretor Comercial da Set Sistemas,
que é a representante da marca em Pernambuco e Pa-
raiba. “Com esta parceria podemos oferecer aos nos-
sos clientes hotéis, hospitais, lavandeiras o que ha de
melhor em equipamentos para o segmento. Além de
ampliar nosso portfélio de atuacéo”, finaliza.

A empresa comercializa marcas tradicionais como
Speed Queen, UniMac, Huebsch, IPSO e D’Hooge. A
Alliance tem capacidade para acomodar cargas que
variam entre 5,5 kg e 90 kg e oferece financiamen-
tos focados na area, com analise dos pedidos de
crédito em apenas um dia util. 0 grupo conta com
uma equipe de design de lavanderias, que auxiliam o
consumidor no desenvolvimento e na personalizagéo
do projeto.

Os consumidores da organizagdo dispdem ainda do
apoio de mais de 800 parceiros ao redor do planeta,
0 que facilita a manutencéo preventiva e corretiva do
magquinario, fundamentais para prolongar a vida Util dos
aparelhos. A malha descomplica o processo de reposi-
céo de pecas, com itens sempre disponiveis ou prontos
para envio em até um dia, além de manter proximos
clientes, equipes técnicas e representacoes.

Passo a Passo para
montagem de lavanderia

Identificar
volume de pecas

Buscar empresa
especializada

Projetar
instalacoes

Adquirir
equipamentos

Instalar e interligar
dispositivos




SuperBAC fecha parceria com
a Set Sistemas e aumenta
presenca na regiao Nordeste

A SuperBAC, empresa pioneira no mercado brasileiro de
solugdes em biotecnologia, acaba de fechar uma parceria
com a Set Sistemas. Com isto, a SET passara a distri-
buir as solugdes da SuperBAC, voltadas para a area de
saneamento para restaurantes, shopping centers, hotéis,
hospitais e industrias em toda a regido Nordeste, princi-
pamente nos estados de Pernambuco, Paraiba e Rio Gran-
de do Norte.

“Para nos a parceria com a Set Sistemas sera fundamen-
tal para encurtar distancias com clientes de segmentos
bastante estratégicos para a empresa e aumentar a pre-
senca da marca em uma das regides que mais crescem
no pais”, comemora Fabricio Drumond, Chief Operating
Officer (CO0) da SuperBAC.

Entre as solucdes do mix da SuperBAC que seréo disponi-
bilizados pela SetSistemas destaque para o Bio Mic, pro-
duto que atua na degradacdo de residuos organicos, evi-
tando entupimento e a formacéo de odores em descargas
e mictorios. Formado por um blend de microorganismos
de ocorréncia natural e sem modificagdo genética, além
de eliminar odores a solugdo é segura para encanamen-
tos, previne entupimentos, tem facil instalacéo e é total-
mente livre de agentes quimicos.

A Set Sistemas também vai distribuir o Bio Cubo, bloco
solido bioldgico ideal para aplicacdo em caixas de gor-
dura, e o Bio Tab, pastilha bioldgica indicada para uso em
fossas sépticas e ralos.

Sustentaveis e muito faceis de usar, 0 Bio Cubo e Bio
Tab liberam microorganismos de acordo com a vazao,

eliminando odores indesejaveis, agindo na prevencéo de
entupimentos, promovendo a degradacéo dos dejetos sa-
nitarios e gordura acumulada, reduzindo, assim, custos
operacionais.

A parceria comercial também foi comemorada pela Set
Sistemas, que prevé que as vendas do produto da marca
representem 5% do faturamento da empresa nos proxi-
mos dois anos.“A chegada da SuperBAC em nosso portfd-
lio vai agregar ainda mais valor a marca, além de oferecer
ao mercado produtos biotecnoldgicos que chamam aten-
cdo pela inovacdo e altissima eficiéncia”, afirma Alexan-
dre Reis, Diretor Comercial da Set Sistemas.

SOBRE A SUPERBAC

Fundada em 1995, a SuperBAC é pioneira no mercado brasileiro de
solugdes em biotecnologia. Com a crescente preocupagéo ambiental
e 0 iminente aumento da populacéo, uma das principais necessidades
da economia no século XXI é a criacao de processos que permitam o
aumento da produtividade sem abrir mao da sustentabilidade.
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Camarada Camarao
oferece mais de

40 versoes de pratos a
base do crustaceo

0 Nordeste possui uma rica gastronomia, elaborada, essencialmente,
a partir de raizes, graos e frutos do mar. Da Bahia ao Maranhdo, 0s
elementos regionais estao presentes nas mesas e no imaginario gustativo
das pessoas. Essa caracteristica € um dos tragos marcantes do Camarada
Camardo, restaurante pernambucano especializado na producéo de
pratos a base do crustaceo mais desejado dos mares. A iguaria pode ser
encontrada em mais de 40 versoes.

Divulgagao

0 cardapio oferecido pelas unidades do grupo foi desenvolvido pelo chef
francés Frangois Schmitt, que mora h& 25 anos no Brasil. Ele traz como
fio condutor do trabalho a unido da culindria francesa com a regional
nordestina, como a auténtica moqueca de camardo, um dos carros-chefes




da casa. Mas o menu nao se restringe ao muso inspirador. Ha
outras opgoes de pratos preparados com diferentes frutos do
mar, além de saladas, carnes e opcoes para o universo infantil.

A primeira unidade da rede comegou a agucar o desejo dos
residentes da regido em dezembro de 2005, instalada no bair-
ro de Boa Viagem, na Zona Sul do Recife. Consolidada como
uma referéncia no preparo da iguaria na capital, o Restaurante
Camarada Camardo expandiu a atuagdo para o outro lado da
cidade. Um novo ponto passou a funcionar, em 2010, no Espi-
nheiro, area importante da Zona Norte da metropole.

Boca a Boca, literalmente, o Camarada Camaréo ultrapassou
as fronteiras de suas origens e comegou a deixar marcas no
exigente paladar da populagéo carioca. Em setembro de 2011,
o restaurante ganhou uma unidade no Shopping Rio Design,
um dos mais conceituados do Rio de Janeiro, localizado na
Barra da Tijuca.

Com operagoes bem definidas e um padrdo de trabalho legi-
timado, a familia Camarada ganhou um novo integrante em
janeiro de 2014. 0 local escolhido foi 0 Shopping Center Reci-
fe, 0 mais tradicional da capital pernambucana, reconhecido
como um dos maiores centros de compras da América Latina.

No ultimo ano, o grupo expandiu mais uma vez a atuagao no
Rio de Janeiro, que recebeu uma unidade no New York City
Center, complexo de compras e lazer integrado ao Barra Sho-

pping.

A expectativa agora é pela inauguracdo da maior operacao
da rede. O grupo trabalha para oferecer o amplo e sofisticado
menu no moderno Shopping Riomar, no Recife. A nova unida-
de devera ser instalada em uma expansdo da praca de ali-
mentacéo do mall, com a ocupagao de uma area de cerca de
mil metros quadrados. O espago contard com parque infantil e
saldo privativo para eventos. &

B SERVICO:

Unidades Camarada Camarao no Recife

Unidade Boa Viagem

Rua Baltazar Pereira, 130
1° Jardim - Boa Viagem
(81) 3325.1786

Boa Viagem
(81) 3019.6620

Unidades Camarada Camarao no Rio de Janeiro

Unidade Rio Design Barra
Avenida das Américas, 7.777
3° piso

Barra da Tijuca

(21) 3325.9882

2° piso
Barra da Tijuca
(21) 3410-5797

Unidade Shopping Center Recife
Rua Padre Carapuceiro, 777

Unidade New York City Center
Avenida das Ameéricas, 5000

0 cardapio oferecido pelas
unidades do grupo foi
desenvolvido pelo chef
francés Francois Schmitt,
que mora ha 25 anos no
Brasil. Ele traz como fio
condutor do trabalho a
uniao da culinaria francesa
com a regional nordestina,
como a auténtica moqueca
de camarao, um dos
carros-chefes da casa.

Divulgacao
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Bem perto de completar trés décadas de vida, o Hotel Villa-
ge Porto de Galinhas retine toda sua experiéncia hoteleira
ao meérito de ser um dos mais inovadores no famoso cartdo
postal pernambucano. Tem como marcas registradas a sua
hospitalidade e o costume de ir além do turismo sol e mar,
com ofertas diferenciadas para que o hospede tenha muitas
opcodes enquanto esta no hotel. Ndo a toa, a missao do em-
preendimento é fazer as pessoas felizes e eles nao sossegam
enquanto ndo a cumprem com cada familia.

Um desses diferenciais é focado no publico infantil. Por 4,
brincadeira é coisa séria. A Vila Brincante conta com 350m2
de pura ludicidade. Dentre outras atracdes, 0 espaco oferece
casinha de boneca (com direito a réplica de eletrodomésticos,
moveis e utensilios), barco pirata (em tamanho real), recan-
to da leitura, quitandinha, espaco para contacao de historias,
oficinas, casa da arvore e muito mais. Os pequenos também
podem desfrutar de jantares tematicos e da tradicional fes-
ta do pijama, com participacdo de super-herois, magicos e
recreadores. O investimento no publico mitdo faz do Village
imbativel no quesito agradar a garotada. Mas os adultos ndo
foram esquecidos. Uma capacitada equipe de profissionais
garante uma caprichada hidroginastica, boas partidas de vo-
lei a beira-mar e uma Gastronomia pra nao esquecer. O par-
que aquatico tem quase mil metros quadrados, com tabelas
de basquete em acrilico e bordas molhadas.

Outro ponto que conquista o turista é a programacao cultural.
De janeiro a janeiro, o Village oferece shows ao vivo todas as
noites, desde o forrd pé de serra ao pop rock britanico, rock
nacional dos anos 80, musica romantica internacional e noite
italiana. O ponto alto, sem duvida, é o Village é Show, as quar-
tas-feiras, com apresentacéo dos ritmos mais importantes de
Pernambuco e do Brasil, num espetaculo a beira da piscina.

ESTRUTURA Conta com 184 confortaveis apartamentos, sen-
do setenta deles com capacidade para acomodar até qua-
tro pessoas. Nos demais, a configuracdo pode ser casal ou
triplo. Também oferece sete charmosos bangalds de frente
pro mar, que atualmente passam por uma mudanca de layout
arrebatadora. A partir deste proximo verao, todos os banga-
l6s contardo com muito charme e sofisticagio, a exemplo de
hidromassagem na varanda, detalhes personalizados e um
design que transforma cada bangald num espaco unico para
realizar sonhos e ser feliz a beira mar.

@hotelvillageporto

www.villageportodegalinhas.com.br



A pratica de atividades fisicas na terceira idade é um im-
portante aliada para a manutencéo da qualidade de vida.
Muitas vezes vista como perda de tempo ou extravagancia,
hoje é comum encontrar pessoas que atingiram a maturi-
dade preocupadas com o bem-estar e a boa forma. Segun-
do a Associacao Brasileira de Academias (ACAD), os idosos
representam mais de um terco das matriculas nas institui-
coes do tipo no pais.

A rotina de treinos traz inimeros beneficios ao corpo, a
exemplo da melhora do condicionamento fisico e controle
do peso. Exercitar-se propicia o fortalecimento da muscu-
latura e 0 aumento da flexibilidade, o que reduz o risco de
quedas e o0 aparecimento de doengas dsseas e cronico-
degenerativas. A pratica evita a osteoporose e 0 diabetes,
além de ter influéncia direta na estabilizagéo da circulagio
sanguinea, fundamental para prevenir enfermidades como
hipertensdo, derrames e problemas no coragéo.

Passar por avaliacao médica

Realizar teste fisico

Escolher exercicios de baixo impacto
Buscar acompanhamento profissional

Malhacéo Danca de salao
Hidroginastica Caminhada
Natacao Alongamentos
loga Pilates

Fortalecimento muscular

Aumento da flexibilidade

Prevencao de doencas

Controle da pressao arterial

Aumento da autoestima

Insercao social

Favorece o bem-estar e a boa forma

Os exercicios na boa idade ainda contribuem para o pro-
gresso de aspectos sociais e psicologicos, que elevam a
autoestima. Um deles € a liberagéo da endorfina no orga-
nismo, hormanio responsavel por sensacdes de contenta-
mento e plenitude. Outro ganho é a ampliagdo da rede de
relacionamentos, que ocorre por meio da aproximagdo do
individuo com as pessoas. Todos esses fatores colaboram
para manter longe a depressao, disttrbio comum em mem-
bros das geracdes mais experientes.

Mas antes de abandonar o sedentarismo, 0 idoso neces-
sita passar por uma avaliagdo médica. Com a liberacéo, o
passo seguinte é definir a atividade e ir atras de um local
adequado para a pratica, onde deve fazer um teste fisico. A
analise fornecera os dados necessarios para que 0s treinos
sejam prescritos de forma segura, com respeito as indivi-
dualidades bioldgicas.

De maneira geral, recomenda-se privilegiar exercicios de
baixo impacto, para evitar sobrecarga nas articulagoes e,
por consequéncia, lesdes nos musculos, tecidos e 0ssos.
Os trabalhos realizados dentro d’agua, como natagéo e hi-
droginastica, sdo o0timas opgdes. Caminhadas, dancas de
saldo e loga também representam boas escolhas. Sempre



com o acompanhamento de um profissional de educacéo fisica,
responsavel por fornecer as orientagdes para a realizagdo correta
das atividades, sem prejuizos ao corpo.

Se praticada do modo apropriado, a malhacdo é uma das me-
lhores alternativas, como explica a coordenadora técnica da
Academia Oka Gym, Amanda Rodrigues. “O treinamento com
pesos € ideal e seguro para todas as idades, pois traz beneficios
na composicao corporal, que propiciam o aumento da massa
muscular e 6ssea, assim como a diminui¢do do percentual de
gordura. Também podemos controlar diversas variaveis, entre
as quais estdo a carga, o tempo de estimulo, de descanso e a
amplitude de cada movimento”, afirma.

Amanda conduz a equipe técnica da Academia, localizada na
Tamarineira, bairro da Zona Norte do Recife. O espago possuli
equipamentos de ultima geracdo e uma equipe preparada para
lidar com qualquer limitag&o, pronta para conceder a atengao
necessaria aos alunos mais experientes. “Trabalhar com idosos
exige conhecimento para que as prescricoes sejam feitas de
maneira coerente, com paciéncia e concentragdo. E um publico
fragil, sensivel e comumente portador de limitacdes articulares
ou doencas”, explica.

Ela também ressalta a importancia de manter-se ativo. “Sabemos

3M Limpeza Profissional

Produtividade

é a chave para o seu

SUCESSO

Vocé pode contar com a 3M. Hoje e sempre.

que durante o envelhecimento existe um processo de degradacéo
natural, que causa a perda de massa muscular. Por isso se faz
necessario agir para minimizar esse desgaste, com o intuito de
oferecer uma melhor qualidade de vida”, esclarece.

Outro local preparado para atender os idosos é a Academia Eco
Fitness, instalada na Estrada de Aldeia, em Camaragibe. A unida-
de foi pensada para propiciar uma experiéncia confortavel e fun-
cional na pratica de exercicios, de forma a tornar leve e divertida a
rotina de treinos. Um dos itens facilitadores é o transporte proprio
para o deslocamento de idosos.

A Eco Fitness abriga piscina coberta, mantida com agua aquecida
e ionizada, que recebe 0zonio em vez de cloro. O elemento deixa a
superficie limpa e livre de micro-organismos, sem irritar os olhos
e a pele, além de proteger contra os raios ultravioletas. A unidade
também oferece orientacéo nutricional e tratamentos como mas-
soterapia, fisioterapia, RPG e acupuntura.

0 acompanhamento de profissionais especializados e a estrutura
adequada auxiliam os membros da terceira idade a se adaptarem
aos novos habitos. Ao sentir-se bem e confortavel no ambiente e
na pratica dos exercicios, 0 idoso tende a se acostumar a rotina.
Essa combinacdo é essencial para o estabelecimento de um ciclo
favoravel a boa qualidade de vida. <

A missdo da 3M € crescer, ajudando os seus clientes a vencerem e conferindo padrées
internacionais de produtividade, higiene e seguranga ao seu negocio. Conhega toda a
gama de solucoes de Limpeza Profissional que a 3M tem a oferecer para sua empresa.

e www.3m.com.br/limpeza

e youtube.com/3mcuidadoinst



SABONETE DESENGRAXANTE SCOTT

Eindicado para remogéo da sujidade pesada das maos em
diversos ambientes. Possui microesferas de polietileno
que atuam de forma eficiente no processo e também
hidratantes, que proporcionam maior conforto ao usuario.
Apresentado em refil “bag in box”, com 3,5 litros, selado
e na concentracdo adequada para o pronto uso, evitando
manuseios que poderiam contaminar o produto e, por
consequéncia, o usuario. A saboneteira é instalada em
regime de comodato.

CONJUNTO EROY

Apresentamos dois produtos da marca italiana TTS, que vocé
ja encontra na Set. Um deles é o balde compacto multiuso,
modular para montar conforme a necessidade do cliente. Ideal
para pequenos ambientes com grande frequéncia de limpeza. O
conjunto Eroy tem como caracteristicas organizagéo, ergonomia,
profissionalizacdo e oOtima imagem ao publico. Atende em
diferentes segmentos como: escritorios, clinicas, banheiros, lojas
comerciais, hotel, motel e como kit banheiro. Com o conjunto
completo do Eroy pode realizar a limpeza 360° com todo material
em facil acesso na limpeza de teto, parede, superficie e piso.

&

Volk e Set tracam
planos para expansao

Fundada ha mais de 50 anos, o grupo de companhias Volk pro-
duz, comercializa e distribui equipamentos de protecéo indivi-
dual (EPI), com um foco estratégico na prote¢do das méos e
produtos para seguranca e protecéo alimentar. A Set Sistemas
se aproxima cada vez mais da empresa da Volk e 0S executivos
da empresa Sérgio Lange (diretor comercial) e Nivaldo Brasil
(gerente técnico), visitaram a Set Sistemas e foram recebidos
pelo diretor comercial Alexandre Reis. As duas empresas estao
tragando ag0es para aumentar a participagdo no mercado local.
Conhega alguns itens da linha trabalhada.




APLICADOR BIO TRILOGY

Também da TTS é este sistema inovador para limpeza e manutencdo do piso. O sistema
disponibiliza refil dupla face, 100% em Microfibra, sem costura, com solda eletrénica, com
opcao de pelicula de isolamento entre as faces. Com isso, permite realizar até trés fungdes
(limpeza Umida, limpeza seco e secagem) em uma unica ferramenta, obtendo ganho na
produtividade. O suporte gera seguranca ao operador, eliminando o contato manual na
retirada do refil sujo e ergonomia para evitar utilizacdo de balde e torcdo de pano/refil.
Conceito ecoldgico, pois ndo se descarta solugdo quimica, o produto colocado no reservatorio
é utilizado somente na limpeza, sem desperdicio e com controle da umidade do piso.
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ADiversey acaba de lancar uma linha que ira revolucionar
0 mercado de lavanderias: Clax Xcellence. Um grupo de
trés produtos super concentrados, desenvolvidos para a
criacdo de um novo modelo de lavagem de roupas, que
ira proporcionar o menor custo por KG de roupa, além
de maior performance. Como os produtos trabalham
com dosagens pequenas, ainda sao seguros para 0 meio
ambiente, pois ndo necessita estoques elevados na sua
empresa. Venha conhecer a inovagdo em processos
de lavagem de roupas! Solicite a visita do nosso corpo
técnico e faga uma experiéncia com nossa linha.
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Luva de seguranca Luva de seguranca confeccionada em Luva de seguranga confeccionada
confeccionada de borracha borracha natural (Latex) super reforcada em borracha natural (latex) super
nitrilica, sem revestimento e resina de neoprene, revestida reforgada; sem revestimento interno;

interno em flocos de algodao, internamente com flocos de algodao, antiderrapante na face palmar, nos
palma antiderrapante. antiderrapante na face palmar e nos dedos e na ponta dos dedos.

dedos, lisa na face dorsal e punho.



E PRECISO

PLANEJAR

A RETOMADA

Por Fabio Menezes, consultor e socio da TGl Consultoria em Gestao

A crise estd comecando a acabar!

Do ponto de vista econdmico, temos inflagdo abaixo da
meta central de 4,5%, juros em queda, bolsa de valores
atingindo niveis historicos de alta, além do fim da recessao
técnica com crescimento positivo de 1% e 0,2% nos pri-
meiros trimestres deste ano, respectivamente. A retomada
nao tem acontecido num ritmo tao vigoroso, o desemprego
ainda esta muito elevado, mas € clara a melhora no aspecto
geral da economia. Em relacéo a conjuntura politica, ainda
estamos em crise e € dificil vislumbrar saidas com um grau
razoavel de consisténcia. Apesar das diferencas entre as
conjunturas politica e econdmica, o grau de confianca na
retomada vai se ampliando lentamente.

Nesse cendrio, € importante manter a cautela, mas néo
deixar de retomar o ritmo dos investimentos. A crise esta
passando, mas ainda ha incertezas que podem influenciar
no ritmo de retomada. Além disso, estamos comecgando a
sair de uma das crises mais longas e graves da historia.
No entanto, é fundamental alimentar a ousadia comum aos
empreendedores.

0 momento exige muita atencdo as mudangas no mercado,
a crise impOs uma série de ajustes no comportamento dos
clientes que foram obrigados a mudar habitos de consumo.
E importante estar atento para oferecer produtos e servigos
mais adequados possiveis a cada realidade.

No que diz respeito as equipes, assim como nos momentos
mais criticos nos ultimos anos em que os gestores preci-
saram ser transparentes na comunicagdo dos impactos da

crise, agora é importante envolver os colaboradores 0 mais
possivel nas discussoes sobre a retomada e nas providén-
cias para aproveitar o aquecimento do mercado. O quanto
mais alinhada a equipe estiver com relagdo a estratégia da
empresa, maiores sdo as chances de atingir os objetivos
definidos.

Mesmo com a crise, muitas empresas surgiram duran-
te a recessdo, principalmente negocios desenvolvidos no
contexto da disrupcéo digital. Essa revolugéo tem provo-
cado mudangas drasticas em alguns setores modificando
0 modo de consumo dos clientes. A questio relevante é:
quando e de que forma seu setor sera afetado?

Para reforgar as condicdes de ndo apenas aproveitar a re-
tomada da economia no curto prazo, mas, sobretudo, cons-
truir uma posicdo competitiva relevante para o futuro, é
muito importante investir na realizagéo de um planejamen-
to estratégico. Além de considerar os aspectos destacados
acima, como a programacéo dos investimentos, a adequa-
céo dos produtos e servigos para os clientes, o envolvimen-
to da equipe e, também, os impactos da disrupcao digital, 0
processo de planejamento deve ser simples, objetivo, parti-
cipativo e consistente. Processos muito rebuscados podem
demandar um esforco desproporcional dos empreendedo-
res e ndo garantem resultados. O fundamental é reunir o
grupo de gestores em torno das questoes estratégicas rele-
vantes para o presente e para o futuro do negdcio, reforcan-
do as potencialidades e, consequentemente, as chances de
atingir os objetivos projetados para o futuro.

Vamos em frente e bom inicio de retomadal
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lugdes em higiene profissional

EXCELENCIA EM PRDDUTOS DE HIGIENE E LIMPEZA.

Atuando no mercado institucional de ® Educacdo (Escolas/Universidades)
higiene profissional ha mais de 20 anos, o ;

o SET SISTEMAS ¢ atualmente uma das ® IndUstrias (Manufaturas/Alimentos)
maiores empresas do setor na regido * Hotelaria (Hotéis/Pousadas/Motéis)

rdest Brasil. AL .
Nordeste do Bras ® Alimentac@io (Restaurantes/Bares)

Trabalhamos exclusivamente com ® Lavanderias (Comercial/Hotelaria/Hospitalar)
marcas que sdo lideres no mercado e

: - ® Escritérios (Corporativo)
que proporcionam a melhor relagdio de

custo-beneficio para sua empresa. ® Frigorificos
Contamos com profissionais altamente * Satde (Clinicas/Hospitais)
capacitados que irdo proporcionar uma ® Qutros

excelente experiéncia na relagéo comercial,
fornecendo consultoria, treinamentos e
acompanhamento dos nossos produtos.

CONTATO:

PE - Rua Prof. Agamenon Magalhfies PB - Avenida Santa Paula, 138, Q
N° 360. Vila Popular, Olinda.®. 81 21 Lote 07. Renascer, Cabedélo. ¢

¥ KARCHER® \ i VOLK €D coNTEMAR

do Brasil A nunumueﬁm.r:e PIREPIIGI.:AI GIH;TKIMI

makes a difference

DESCARTAVEIS

- Altacoppa




SealedAir >

Lancamento para lavagem mecanica de loucas,
especialmente formulado com o intuito de unir detergente
e secante num unico produto.

SIMPLIFIQUEA
LAVAGEM MECANICA
DE LOUCAS E

REDUZA CUSTOS

SRR = =
|/ l'lll
Detergente N '
SUMA COMBI SKU: BR452326
EMB.: CX 2X5L

Detergente + Secant
Finalmente _j.untos.

l'l'i'l'l Flexibilidade de uso

ﬁ Reducado de custo

Para saber mais visite: % VEI]g produtividade

E @ \‘“ Sustentabilidade (menor
e espago de armazenamento
D|ver§é§r e reducdo dos residuos de
embalagem)

L 2014 Sealed Air Corporation, Todos




